
 

 

MOÇÃO Nº 186/10 
De Apelo 

                                                                     
                                                                                                                                                                                           

“Manifesta APELO a Telefônica no sentido de 

atualizar o número do telefone do Prontossocorro 

Dr. Edson dos Santos Mano, em Santa Bárbara 

d´Oeste, na Central de Informações 102”.  

 

Senhor Presidente, 

Senhores Vereadores. 

 

 

Considerando-se que, estamos sendo procurados pelos usuários da Central de 

Informações 102, pois o número do telefone do prontossocorro que consta no cadastro da mesma mudou e 

não há indicação do novo número; 

 

Considerando-se que, a Central de Informações remete ao número que consta no cadastro 

e o mesmo, após ser digitado remete a Central, pois informa que o número atual não existe; 

 

Considerando-se que, este procedimento pode vir a causar sérios problemas, pois como se 

trata de um prontossocorro vidas estão em evidência;  

 

Considerando-se que, nem sempre numa emergência é possível se ter em mãos uma lista 

telefônica e tampouco ficar a procura de outras alternativas para se conseguir o número desejado;  

 

Considerando-se que, ao tentar argumentar que o número apontado está incorreto, a 

atendente desliga imediatamente sem fornecer a informação, causando um mal estar no usuário; e 

 

Considerando-se que, a informação constante na Central de Informação 102 é de que o 

número do prontossocorro é 34552000, sendo que o número correto é 34649210, 

 

 

Proponho à Mesa, depois de ouvido o Plenário, na forma regimental, Moção de APELO a 

Telefônica, nos seguintes termos anunciado: 
 

 
(Fls. 2/2 – Moção nº                       /10) 

 

 

“A Câmara Municipal de Santa Bárbara d’Oeste APELA a Telefônica no sentido de 

atualizar o número do telefone do Prontossocorro Dr. Edson dos Santos Mano, em Santa Bárbara d´Oeste, na 

Central de Informações 102”. 
 

 

Requeiro, outrossim, que cópia da presente propositura seja encaminhada ao responsável 

pela Telefônica, na Rua Riachuelo, 515, Centro, CEP: 13450-019, nesta.  

 

 

 

Plenário “Dr. Tancredo Neves”, em  03 de dezembro de 2010. 
 
 
 
 
 
 

JOSÉ LUIS FORNASARI 
“Joi Fornasari” 

-Vereador- 



 

 

 


