
Câmara Municipal de Santa Bárbara d’Oeste
“Palácio 15 de Junho”

Relatório de Atividades
(Resolução nº 01 de 13 de fevereiro de 2013)

Nome: PATRÍCIA KARLA DE JESUS
Gabinete: VEREADOR CARECA DO ESPORTE
Mês de referência: JULHO/2026

Informações das atividades realizadas durante o período: 01 a 31 de julho de 2026

Durante o mês de julho de 2026, período em que a Câmara Municipal se encontrava 
em recesso parlamentar, o mandato manteve suas atividades de forma contínua, 
priorizando o contato direto com a população e a presença nos bairros de Santa 
Bárbara d’Oeste.

O recesso das atividades legislativas não significou a interrupção do trabalho 
parlamentar. Pelo contrário, o período foi aproveitado pelo vereador e sua assessoria 
para intensificar as visitas domiciliares aos eleitores e munícipes, permitindo uma 
aproximação ainda maior com a realidade vivenciada pelas famílias.

As visitas tiveram como objetivo não apenas ouvir novas reivindicações, mas também 
renovar cadastros, verificar demandas anteriormente apresentadas, conferir quais 
solicitações haviam sido atendidas e identificar aquelas que permaneciam sem 
solução, possibilitando a renovação dos pedidos junto aos órgãos públicos 
competentes.

2. VISITAS DOMICILIARES E ATENDIMENTO DIRETO À POPULAÇÃO

Durante o mês, foram realizadas visitas às residências de moradores e eleitores, 
proporcionando atendimento individualizado e permitindo que o vereador conhecesse 
de perto as dificuldades enfrentadas pelas famílias.

Durante as visitas, foram realizadas as seguintes ações:

* atualização e renovação dos cadastros dos munícipes;
* levantamento de novas demandas;
* verificação dos pedidos anteriormente encaminhados pelo mandato;
* identificação das solicitações que foram atendidas;
* levantamento das demandas que permaneciam pendentes;
* renovação e reforço dos pedidos junto aos órgãos municipais competentes;
* orientação aos moradores sobre os serviços públicos disponíveis;
* identificação de famílias em situação de vulnerabilidade social;
* encaminhamento de demandas relacionadas à saúde, assistência social, 
infraestrutura e serviços públicos.
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Esse acompanhamento permitiu ao mandato não apenas receber reclamações, mas 
retornar às comunidades e verificar concretamente se as providências solicitadas 
haviam sido adotadas.

3. ATENÇÃO ESPECIAL À POPULAÇÃO IDOSA E À ASSISTÊNCIA SOCIAL

Um dos pontos de maior relevância observados durante as visitas foi a existência de 
pessoas idosas que desconhecem os serviços e benefícios que podem ser 
acessados por meio da Promoção Social do município.

Em diversos atendimentos, verificou-se que moradores, especialmente idosos que 
vivem sozinhos ou em situação de vulnerabilidade, não tinham conhecimento sobre 
os mecanismos de atendimento e apoio existentes na rede de assistência social.

Diante dessas situações, o trabalho da assessoria passou também pela orientação e 
encaminhamento dessas pessoas aos serviços públicos adequados, buscando 
facilitar o acesso à assistência oferecida pelo município.

Foram identificadas situações que demandaram orientação para:

* atualização e realização de cadastros sociais;
* avaliação para recebimento de cestas básicas, quando preenchidos os requisitos;
* acesso aos serviços da rede de assistência social;
* orientação sobre benefícios e programas sociais;
* encaminhamentos relacionados à saúde;
* atendimento e acompanhamento de pessoas idosas em situação de vulnerabilidade.

Essa atuação demonstrou a importância de o mandato exercer não somente uma 
função de fiscalização e cobrança, mas também de orientação e aproximação entre o 
cidadão e os serviços públicos que lhe são destinados.

4. DEMANDAS NA ÁREA DA SAÚDE

A área da saúde foi uma das que apresentou maior número de reclamações durante 
as visitas domiciliares.

Foram relatadas situações envolvendo demora na realização de exames médicos, 
desde procedimentos considerados básicos até exames de maior complexidade, 
gerando preocupação entre os pacientes e seus familiares.

Também foram identificados casos em que a demora na realização de exames, 
consultas, procedimentos ou tratamentos poderia representar risco significativo para 
a saúde do munícipe.

Diante dessas situações, a assessoria acompanhou as demandas e orientou quanto 
aos encaminhamentos possíveis, inclusive identificando casos que, pela gravidade e 
urgência, poderiam exigir a adoção de medidas administrativas e, quando necessário, 
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avaliação jurídica para eventual judicialização, especialmente quando estivesse em 
risco a preservação da vida ou a continuidade de tratamento indispensável.

A situação observada reforça a necessidade de acompanhamento permanente das 
demandas de saúde, principalmente nos casos em que a demora do atendimento 
pode agravar o quadro clínico do paciente.

5. INFRAESTRUTURA URBANA – BURACOS E FALTA DE ROÇAGEM

Outro problema constantemente apontado pelos moradores durante as visitas foi a 
situação da infraestrutura urbana, especialmente em relação à conservação das vias 
públicas.

Foram registradas inúmeras reclamações relacionadas à existência de buracos em 
diferentes pontos da cidade, prejudicando a circulação de veículos, motociclistas, 
ciclistas e pedestres e aumentando o risco de acidentes e danos aos veículos.

Também foram recorrentes as reclamações referentes à falta de roçagem e 
manutenção de áreas públicas, com moradores relatando mato alto em terrenos, 
praças, áreas verdes e outros espaços públicos.

Diante das reclamações, o mandato realizou o levantamento das localidades 
atingidas e buscou encaminhar as solicitações aos setores responsáveis, cobrando a 
execução dos serviços necessários.

6. RENOVAÇÃO E ACOMPANHAMENTO DOS PEDIDOS

A estratégia adotada durante o mês de julho possibilitou uma avaliação mais precisa 
da efetividade das solicitações realizadas anteriormente pelo mandato.

Os pedidos foram classificados, de maneira prática, entre aqueles que:

a) foram atendidos:
situações em que o serviço solicitado já havia sido realizado ou encaminhado pelo 
Poder Público;

b) estavam em andamento:
demandas que haviam recebido algum encaminhamento, mas ainda aguardavam 
conclusão;

c) permaneciam sem atendimento:
pedidos que necessitaram ser novamente apresentados ou reforçados junto aos 
órgãos competentes.

Essa metodologia permitiu maior controle das demandas e evitou que solicitações 
importantes fossem esquecidas após o primeiro encaminhamento.

7. FORTALECIMENTO DO TRABALHO DE BASE
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O período de recesso parlamentar foi utilizado de maneira estratégica para fortalecer 
o chamado trabalho de base, aproximando o mandato da realidade cotidiana dos 
moradores.

As visitas domiciliares permitiram identificar problemas que dificilmente seriam 
percebidos apenas por meio de atendimentos realizados no gabinete ou por 
mensagens encaminhadas à assessoria.

O contato pessoal possibilitou ouvir diretamente os moradores, conhecer suas 
dificuldades, verificar as condições dos bairros e acompanhar a evolução das 
solicitações já realizadas.

Essa presença também contribuiu para fortalecer a confiança da população no 
mandato, demonstrando que o trabalho parlamentar permanece ativo mesmo durante 
o recesso legislativo.

8. CONSIDERAÇÕES FINAIS

O mês de julho de 2026 foi marcado pela continuidade e intensificação do trabalho de 
atendimento direto à população, mesmo durante o recesso parlamentar da Câmara 
Municipal.

O vereador aproveitou o período para estar presente nas residências dos munícipes, 
atualizar cadastros, ouvir reclamações, verificar pedidos anteriores, cobrar 
providências e renovar as solicitações que ainda não haviam sido atendidas.

As visitas revelaram demandas importantes nas áreas de assistência social, saúde e 
infraestrutura urbana, com destaque para a situação de idosos que desconhecem os 
serviços disponíveis pela Promoção Social, famílias que necessitam de apoio para 
alimentação e acesso aos serviços públicos, além da expressiva quantidade de 
reclamações relacionadas à demora na realização de exames e procedimentos de 
saúde.

Na área da infraestrutura, destacaram-se as reclamações sobre a falta de roçagem e 
a grande quantidade de buracos existentes nas vias públicas, situações que afetam 
diretamente a segurança, a mobilidade e a qualidade de vida da população.

Especial atenção foi dada aos casos de saúde considerados mais graves, nos quais a 
demora do Poder Público poderia representar risco à vida ou ao agravamento da 
condição do paciente, sendo avaliados os encaminhamentos administrativos e, 
quando necessário, a possibilidade de adoção de medidas judiciais para garantir o 
atendimento e preservar o direito fundamental à saúde.

Assim, o trabalho desenvolvido em julho demonstrou que o recesso parlamentar pode 
ser utilizado como um período de aproximação ainda maior com a população, 
permitindo ao mandato conhecer de forma direta as necessidades dos bairros, 

D
O

C
U

M
E

N
T

O
 A

S
S

IN
A

D
O

 D
IG

IT
A

LM
E

N
T

E
 -

 P
R

O
T

O
C

O
LO

 N
º 

   
- 

C
H

A
V

E
: 3

B
1R

-0
H

D
E

-C
G

Z
4-

Z
04

3



Câmara Municipal de Santa Bárbara d’Oeste
“Palácio 15 de Junho”

acompanhar a efetividade das políticas públicas e atuar na busca por soluções 
concretas para os problemas apresentados pelos munícipes.

Santa Bárbara d’Oeste, 19 de agosto de 2026.

Patrícia Karla de Jesus
Assessoria Parlamentar

Valmir Alcântara de Oliveira – 
“Careca do Esporte”
      Vereador

Assinatura do assessor:  digital

Assinatura do vereador: digital
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CÂMARA MUNICIPAL DE SANTA BARBARA D’OESTE

Câmara Municipal de Santa Bárbara d´Oeste, 20 de agosto de 2026

Assinaturas Digitais
O documento acima foi proposto para assinatura digital na Câmara Municipal de De Santa Bárbara 
d´Oeste. Para verificar as assinaturas, clique no link: 
https://santabarbara.siscam.com.br/documentos/autenticar?chave=3B1R0HDECGZ4Z043  ,
ou vá até o site https://santabarbara.siscam.com.br/documentos/autenticar e utilize o código abaixo 
para verificar se este documento é válido:

Código para verificação: 3B1R-0HDE-CGZ4-Z043
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