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Ref.: Resposta do Requerimento n° 285/2026

Assunto: Requer informagdes ao Poder

PROTOCOLO

Senhor Presidente, 'é.’ Executivo e Secretarias Municipais
Nobre Vereadora & competentes sobre politicas piblicas,
! Chave: E778A

Em resposta ao Requerimento n°® 285/2026, de autoria da Nobre Vereadora
Esther Moraes, aprovado por esse Egrégio Plenario na 18% Reunido Ordinéria, realizada
no dia 19 de maio de 2026, informamos:

1. No ambito da Politica de Assisténcia Social, cuja gestdo é realizada pela
Secretaria de Promogdo Social, h4 uma rede de servigos socioassistenciais voltados a
essa populagdo, composta pelos servigos:

- Servigo Especializado para Pessoas em Situagdo de Rua, desenvolvido no
Centro Pop;

- Servigo Especializado em Abordagem Social - SEAS;

- Servigos de Acolhimento para Populagédo em Situagdo de Rua.

2. - Centro POP - Rua Peregrino de Oliveira Lino, n° 543 — Vila Lindpolis, de
segunda a sextas-feiras, das 7h30 as 16h30, telefone 3455-7133; - Servico de
Abordagem Social - de segunda a sexta-feira, das 8h30 as 20h20, e aos finais de
semana (sébado e domingo) das 7h as 15h20, telefone celular: 19 99830-4879.

Observagdo: No periodo de frentes frias, o horario é definido de acordo com
alerta da Defesa Civil.

3. - Centro POP - Capacidade de atendimento diario: 50 pessoas. Equipe
Técnica: Coordenadora, Assistente Social, 2 Educadores Sociais, Servigo Gerais,
Cozinheira e Motorista;

- Servigo de Abordagem Social: 1 Assistente Social e 4 Educadores Sociais;

- Servigos de Acolhimento (abrigos) - Capacidade de Atendimento: 46
pessoas. Equipe Técnica: 2 Coordenadores, 2 Assistentes Sociais, 2 Psicoélogos, 2
Administrativos, 6 Monitores , 1 Cozinheira, 1 Servigos Gerais, Nutricionista.

4. S50 construidos planos de acompanhamento individual para saida das ruas,
em conjunto com a equipe de referéncia; reinsergéo (resgate dos vinculos familiares,
quando possivel), oferta de cursos de qualificagdo profissional, encaminhamento para o
mercado de trabalho e encaminhamento & rede educacional de saude, como CAPS
salide mental e CAPS AD.

5. Sim. O servico é ofertado de forma continuada e programada, com a
finalidade de assegurar trabalho social e busca ativa, bem como mapeamento dos
territérios. Ocorre de segunda a sexta-feira, das 8h30 as 20h20 e aos finais de semana
(sédbado e domingo) das 7h as 15h20.

6. Sim. O municipio disponibiliza atendimento a populagéo em situagéo de rua
por meio da rede publica de saude, observando os principios da universalidade e da
equidade do Sistema Unico de Saude (SUS). O atendimento médico, psicolégico e
odontolégico é ofertado nas unidades da rede municipal de saude, conforme a
necessidade identificada em cada caso. O acesso pode ocorrer por demanda
espontanea, por encaminhamento da Assisténcia Social ou por outros servigos da rede
de protegdo. Nos casos em que sdo identificadas demandas relacionadas ao uso de
alcool e outras drogas, os usudrios sdo encaminhados para avaliagdo e
acompanhamento especializado junto ao CAPS AD, que realiza acolhimento, avaliagao
multiprofissional, definigdo do plano terapéutico e acompanhamento continuo, conforme a
necessidade de cada individtes \4} =
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Quando necessério, os casos s&o discutidos entre os servicos da Saude e da
Assisténcia Social, visando garantir o acesso ao tratamento, a continuidade do cuidado e
o0 acompanhamento integral do usuério.

Todos os atendimentos s3do realizados de acordo com os protocolos e fluxos
estabelecidos pela Rede de Atengdo & Salde e pela Rede de Atengdo Psicossocial
(RAPS).

7. Sim: Assisténcia Social, Saude e Seguranga. Acdes integradas s&o
realizadas quando avaliada a necessidade e a demanda requerer.

8. A demanda é dindmica, tendo em vista que ha abordagem social ativa e de
forma continuada.

9. Sim, sendo o Ultimo curso ofertado pelo SENAC, quando foram
encaminhadas 10 pessoas e 2 pessoas encaminhadas para o curso ofertado pelo SENAI
(considerar que a participacdo é esponténea).

10. As medidas sdo adotadas por meio de avaliagdes periddicas,
implementando agdes que atendam as necessidades das pessoas em situagdo de rua.

Sendo s6 para o momento, reiteramos nossos protestos de estima e
consideragéo.

Atenciosamente,

,?,

"JOEL CARDOSO
Secretario Munteipal de Governo

A’Sua Exceléncia o Senhor

JULIO CESAR SANTOS DA SILVA
Presidente da Camara Municipal
Santa Béarbara d'Oeste-SP
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