
 
Município de Santa|Brbara d'Oeste

Secretaria Municipal de Governo

Ofício nº 143/2026 - SG
Santa Bárbara d'Oeste, 30 de março de 2026.
Ref.: Resposta do Requerimento nº 145/2026

Senhor Presidente,
Nobre Vereador,

Em resposta ao Requerimento nº 145/2026, de autoria do Nobre Vereador Rony
G. da Silva, aprovado por esse Egrégio Plenário na 08º Reunião Ordinária, realizada no dia
10 de março de 2026, informamos:

1. a) No ano de 2025 foram realizados 134.304 atendimentos em clínica médica
por médicos clínicos, generalistas e médicos de família e comunidade; b) não é mensurável;
c) Não; d) Prejudicada.

2. a) Não é mensurável, uma vez que o acesso depende de questões clínicas de
cada usuário; b) Depende da demanda de cada UBS; c) Os atendimentossão realizados por
agendamento prévio e também por demanda espontânea; d) Segue-se as diretrizes
estabelecidas pelo Ministério da Saúde para a Atenção Primária à Saúde. O acolhimento nas
unidades é realizado pelo profissional enfermeiro, responsável pela escuta qualificada,
avaliação inicial das demandas apresentadas e direcionamento adequado do usuário dentro
da rede de atendimento.

3. a) Possui sistema informatizado para controle de agendamentos; b) O sistema
utilizado é o Olostech: c) O agendamento de consulta não é disponibilizado para a população
em geral, sendo informado o dia e o horário da consulta no ato do agendamento.

4. a) Atualmente 52 médicos que atendem clínica médica, sendo eles clínicos
gerais, generalistas e médicos de família e comunidade; b) Quadro atual: 05 médicos clínicos
de 20 horas, concursados; 33 médicos generalistas de 20 horas, concursados; 06 médicos de
família e comunidade de 40h, concursados; e 08 médicos de família e comunidade de 40h,
proveniente do Programa Federal; c) e d) A Administração está sempre atenta à possibilidade
de incremento no funcionalismo público, observada a demanda e melhoria na qualidade de
prestação de serviços.

5. a) 18 UBS's; b) Sim, majoritariamente; c) O número de unidades atualmente em
operação no município garante a abrangência para todo o território.

6. a) Sim; b) Sim, com as contratações que constam no planejamento e novas
unidades em construção.

Sendo só para o momento, reiteramos nossos protestos de estima e

consideração.

Atenciosamente,

  
Secretário Municipal de Governo
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