Cémara Municipal de Santa Barbara d'Oeste
“Palacio 15 de Junho”

INDICACAO N° 3878/2025

Indica ao Poder Executivo
Municipal e Secretarias
competentes a adogao de
medidas visando melhorias
(conforme abaixo) no
atendimento do Hospital
Veterinario “Meu Pet’, deste
municipio.

Excelentissimo Senhor Prefeito Municipal,

Nos termos do Art. 108 do Regimento Interno desta Casa de Leis,
dirjo-me a Vossa Exceléncia para sugerir que, por intermédio do Setor
competente, sejam adotadas as medidas abaixo descritas visando melhorias
no atendimento do Hospital Veterinario “Meu Pet”, deste municipio: Ampliagao
do horario de funcionamento.

CONSIDERANDO que o hospital atualmente encerra suas
atividades as 16h, solicita-se a extensdo do horario de atendimento,
especialmente no periodo vespertino e/ou inicio da noite, a fim de contemplar
tutores que trabalham em horario comercial e ndo conseguem acessar o
servico dentro do horario atual. Contratacdo de mais médicos(as)-
veterinarios(as).

A crescente demanda pelo atendimento publico veterinario exige
o reforgco do quadro profissional, especialmente de mais veterinarias(os), de
modo a garantir mais agilidade, qualidade no atendimento, redugao de filas e
ampliacdo da capacidade de procedimentos. Disponibilizagdo de mais canais
de contato.
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Sugere-se a inclusdo de novos numeros telefénicos e linhas
exclusivas de WhatsApp, visando facilitar o agendamento, tirar duvidas e
agilizar o fluxo de comunicagédo entre a populagdo e o Hospital Veterinario
“‘Meu Pet”.
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Cémara Municipal de Santa Barbara d'Oeste
“Palacio 15 de Junho”

JUSTIFICATIVA

O Hospital Veterinario “Meu Pet” desempenha um papel
fundamental na promog¢dao da saude animal e no apoio aos tutores,
especialmente aqueles em situagdao de vulnerabilidade. Contudo, o atual
volume de atendimento e o horario limitado tém gerado dificuldades para a
populagcao, que frequentemente encontra obstaculos para acessar o servigo.

A ampliagdo dos horarios, o reforgco da equipe e a melhoria dos
canais de comunicagao permitirdo maior eficiéncia, agilidade e humanizagao no
atendimento, além de contribuir diretamente para o bem-estar dos animais e
para o bom funcionamento das politicas publicas de protegdo animal.

Plenario "Dr. Tancredo Neves", 19 de novembro de 2025.

ESTHER MORAES

-Vereadora-
Partido Verde
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CAMARA MUNICIPAL DE SANTA BARBARA D’OESTE

Assinaturas Digitais
O documento acima foi proposto para assinatura digital na Camara Municipal de De Santa Barbara
d’Oeste. Para verificar as assinaturas, clique no link:
https://santabarbara.siscam.com.br/documentos/autenticar?chave=NS9VHMV3X0YPU41M ,
ou va até o site https://santabarbara.siscam.com.br/documentos/autenticar e utilize o cddigo abaixo
para verificar se este documento é valido:

Cdédigo para verificagdao: NS9V-HMV3-X0YP-U41M

‘

ESTHER MORAES

Vereador
Assinado em 24/11/2025, as 09:59:07

Camara Municipal de Santa Bérbara d’Oeste, 19 de novembro de 2025
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