
 
Município de Santa Bárbara d'Oeste

Secretaria Municipal de Governo

Ofício nº 193/2025 - SG

Santa Bárbara d'Oeste, 19 de maio de 2025.

Ref.: Resposta do Requerimento nº 227/2025

Senhor Presidente,
Nobre Vereador,

Em resposta ao Requerimento nº 227/2025, de autoria do Nobre Vereador
Carlos Fontes, aprovado por esse Egrégio Plenário na 15º Reunião Ordinária, realizada
no dia 29 de abril de 2025, informamos:

1, 2,3 e 5 - A comunicação é adequada. As solicitações de transporte
acontecem a partir de 14 dias antes da data da viagem, e, havendo vaga nos veículos
disponibilizados para a rota solicitada, já é realizado o agendamento do paciente. Os
agendamentos podem aconteceraté a véspera da viagem, especialmente para casos em
que a referência indicada pelo Estado solicita retorno para o dia seguinte, além da
logística adotada que visa atender o maior número de pacientes com o recurso
disponível.

4 - Diante da informação prestada anteriormente, em alguns casos não há
viabilidade de antecipar essa confirmação, a qual leva em conta, inclusive, situações
como a mencionada na presente questão (casos de urgência ou agendamentos de última
hora).

6 - Não há relatos formais com evidências sobre o tema. Tendo sido explicado
anteriormente sobre a metodologia de agendamento utilizada, não se vislumbra medida a
ser adotada.

Sendo só para o momento, reiteramos nossos protestos de estima e

consideração.

Atenciosamente,
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JOELCÁRDOSO
Secretário Municipal de Governo 
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