
Câmara Municipal de Santa Bárbara d´Oeste
“Palácio 15 de Junho”

INDICAÇÃO Nº 2812/2024
 

Indica melhorias no transporte 
público do município.

Excelentíssimo Senhor Prefeito Municipal, 

Nos termos do Art. 108 do Regimento Interno desta Casa de Leis, dirijo-me a 
Vossa Excelência para indicar que juntamente com o órgão competente melhorias no 
transporte público do município.

Justificativa

Este vereador, no uso de suas atribuições legais, indica ao Poder Executivo indica 
melhorias no transporte público do município, considerando as inúmeras reclamações de 
moradores sobre a situação dos ônibus que circulam na cidade.

 A solicitação surge após o contato de diversos usuários, que relataram o mau 
estado de conservação dos veículos, as alterações nos itinerários e a retirada de algumas 
linhas, o que vem gerando transtornos e dificultando o deslocamento diário dos 
passageiros. 

O transporte público é essencial para garantir o acesso da população a serviços 
básicos, como saúde, educação e trabalho. No entanto, a atual condição de alguns ônibus 
apresenta sérios problemas, como veículos desgastados, falta de manutenção adequada e 
mudanças no itinerário, que acabaram por limitar o atendimento a bairros inteiros, 
prejudicando os usuários e causando desconforto e insegurança durante as viagens. 
Moradores também apontaram que a retirada de algumas linhas deixou determinadas 
regiões desatendidas, forçando as pessoas a percorrerem distâncias maiores ou 
esperarem por mais tempo, comprometendo a qualidade e a confiabilidade do transporte 
público. Essas questões se agravam considerando o valor da tarifa cobrada, o que 
aumenta as expectativas dos usuários por um serviço eficiente e de qualidade. 

Diante dessa situação, propõe que a Prefeitura e a empresa responsável pelo 
transporte público realizem uma revisão completa nos serviços prestados, adotando as 
seguintes medidas: 

 Manutenção e renovação da frota: É essencial que os ônibus em mau estado de 
conservação passem por revisão e, se necessário, sejam substituídos para garantir a 
segurança e o conforto dos passageiros. 

 Reavaliação dos itinerários: A reorganização das linhas e itinerários deve ser feita 
considerando as necessidades dos bairros e da população, para que todas as regiões 
sejam devidamente atendidas, minimizando os impactos das mudanças recentes. 

 Ampliação de linhas e horários: Avaliar a viabilidade de reativar as linhas 
descontinuadas ou criar opções para atender áreas desassistidas, especialmente durante 
horários de pico. 

 Aprimoramento da qualidade do serviço: Considerando o valor da tarifa, é 
necessário assegurar que o transporte público ofereça um serviço de qualidade, com 
veículos limpos, pontualidade e um atendimento adequado para os passageiros. 

Dessa forma, espera-se que o transporte público atenda às expectativas dos 
usuários e se adeque às demandas de mobilidade e segurança dos moradores.

Plenário “Dr. Tancredo Neves”, em 08 de novembro de 2024.

Eliel Miranda
vereador
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 CÂMARA MUNICIPAL DE SANTA BARBARA D’OESTE

Câmara Municipal de Santa Bárbara d´Oeste, 8 de novembro de 2024
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Assinaturas Digitais

O documento acima foi proposto para assinatura digital na Câmara Municipal de Santa Bárbara d´Oeste. Para 
verificar as assinaturas, clique no link: 
http://santabarbara.siscam.com.br/documentos/autenticar?chave=3U03106W727U28US, ou vá até o site 
http://santabarbara.siscam.com.br/documentos/autenticar e utilize o código abaixo para verificar se este 
documento é válido:

Código para verificação: 3U03-106W-727U-28US
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