
Câmara Municipal de Santa Bárbara D´Oeste
“Palácio 15 de Junho”

REQUERIMENTO Nº 645/2024

Requer informações sobre o 
serviço terceirizado de trocas 
de lâmpadas da iluminação 
pública.

Senhor Presidente,
Senhores Vereadores 

CONSIDERANDO que o serviço de troca de lâmpadas 
em nosso município é terceirizado, e nas últimas semanas, vem 
sendo bastante criticado pela população;

CONSIDERANDO que apesar de existir um prazo de 
72 horas para troca das lâmpadas após protocolo gerado no site 
sob.cidadeiluminda.com.br o mesmo não vem sendo cumprido, 
conforme previsto em contrato entre Prefeitura e empresa 
terceirizada;

CONSIDERANDO que é preciso apurar os motivos 
que levam a essa deficiência no serviço e consequentemente buscar 
soluções para que haja a total prestação à contento para a população 
barbarense;

REQUEIRO que, nos termos do Art. 10, Inciso X, da 
Lei Orgânica do município de Santa Bárbara d’Oeste, combinado com 
o Art. 63, Inciso IX, do mesmo diploma legal, seja oficiado o 
Excelentíssimo Senhor Prefeito Municipal para que encaminhe a esta 
Casa de Leis as seguintes informações:

1º) Porque os protocolos de trocas de lâmpadas junto 
a empresa terceirizada e devidamente registrados no link supracitado 
não estão sendo atendidos dentro do prazo de 72 horas, previsto em 
contrato; 

2º) A Prefeitura tem conhecimento desta deficiência no 
serviço? Quais medidas já foram adotadas junto a empresa 
terceirizada para correção do problema? 
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3º) A empresa terceirizada está encaminhando 
relatórios diários a Prefeitura Municipal contendo registro de dia e 
hora dos atendimentos dos protocolos?

4º) Quantas protocolos, no ano de 2024, foram 
atendidos fora do prazo previsto? E quais são as sanções à empresa 
pelo descumprimento do atendimento dentro do prazo?

Plenário “Dr. Tancredo Neves”, em 15 de outubro de 2024.

_____________________________________
ARNALDO ALVES

-Vereador-
Santa Bárbara d’Oeste
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Assinaturas Digitais

O documento acima foi proposto para assinatura digital na Câmara Municipal de Santa Bárbara d´Oeste. Para 
verificar as assinaturas, clique no link: 
http://santabarbara.siscam.com.br/documentos/autenticar?chave=3T86P4V818B9H340, ou vá até o site 
http://santabarbara.siscam.com.br/documentos/autenticar e utilize o código abaixo para verificar se este 
documento é válido:

Código para verificação: 3T86-P4V8-18B9-H340
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