
 

KL nº 32/2023 – item M, nº 102. 

 

102. Informar detalhadamente a respeito do índice de perdas na distribuição. Existe 

estudo a respeito dos motivos das perdas serem tão grande no município? Quais as 

porcentagens de perdas reais e perdas aparentes no município? 

Quais as providências estão sendo tomadas para a redução do índice? 

 

Sim, inclusive há um Plano de Perdas em processo de revisão. O percentual de perdas 

na distribuição em Abril de 2023 é de 50,30%.  Diversas ações referentes às melhorias 

das perdas reais e aparentes estão sendo discutidas e realizadas por meio de uma 

Comissão Semanal de Melhoria Contínua. Como exemplo temos: programa caça 

vazamentos, acompanhamento de mínimas noturnas e pressões, equipe para troca 

de hidrômetros, geofonamento de áreas críticas, substituição de redes, ramais e 

adutoras, entre outros. 
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