Camara Municipal de Santa Barbara D Oeste
“Palacio 15 de Junho”

MOCAO N° 237/2024

Manifesta aplausos ao GRUPO
CPFL ENERGIA pela participagéo e
representatividade ao evento Prémio
Operagdes Reguladas.

Senhor Presidente,
Senhores Vereadores,

CONSIDERANDO a CPFL Energia tem uma trajetéria de 110
anos e que foi marcada pelo sucesso, fruto do trabalho arduo de muitas
pessoas e de uma visdao de futuro bem estruturada e que através desses
esforgos conjuntos que alcangam a posicdo de maior empresa de energia
elétrica do pais e da América Latina. Em reconhecimento ao desempenho
exemplar dos profissionais e equipes das distribuidoras de energia elétrica do
GRUPO CPFL ENERGIA, apresentamos esta Mogao de Aplauso pelas
conquistas no Prémio Operagdes Reguladas, realizado no ultimo dia 10 de
abril, no municipio de Campinas.

CONSIDERANDO que esta premiacdo abrange todas as
distribuidoras do grupo - CPFL Paulista, CPFL Piratininga, CPFL Santa Cruz e
RGE - e que avalia diversos indicadores internos e externos, incluindo foco no
cliente;

CONSIDERANDO que a premiagao visa reconhecer as centenas
de bases operacionais, agéncias de atendimento, bases de subtransmissao e
centros de operagao das distribuidoras, ressaltando a importancia de todos os
profissionais envolvidos, especialmente em tempos adversos como 0s que
enfrentamos;

CONSIDERANDO que as agéncias de atendimento das cidades
de Sumaré e Americana foram finalistas pelo segundo ano consecutivo,
concorrendo no mesmo cluster de 80 a 130 mil clientes, e se destacaram com
Sumaré conquistando o bicampeonato. Neste sentido, ressaltamos que o
municipio de Santa Barbara D'Oeste é beneficiado e contemplado com "padrao
ouro" de atendimento CPFL, e que contribuiu grandemente para composigéo
do resultado desse prémio tdo conceituado no grupo CPFL ENERGIA, por
estes fatores viemos;
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Camara Municipal de Santa Barbara D Oeste
“Palacio 15 de Junho”

I. Aplaudir e parabenizar todos os profissionais e equipes das
distribuidoras do GRUPO CPFL ENERGIA pelo excelente desempenho
e pelos resultados obtidos no Prémio Operagdes Reguladas.

.  Reconhecer publicamente a dedicagdo e o esfor¢o continuo desses
colaboradores, que, ao longo de todo o ano, trabalham incansavelmente
para fornecer um servico essencial a nossa sociedade. Ressaltar o
mérito das agéncias de atendimento finalistas pelas suas destacadas
performances, simbolizando o compromisso com a exceléncia e o
servigo ao cliente, inclusive com nossa Santa Barbara d'Oeste.

lll.  Que se dé ciéncia desta mocgao a direcdo do GRUPO CPFL ENERGIA,
as equipes das distribuidoras CPFL Paulista, CPFL Piratininga, CPFL
Santa Cruz e RGE, e aos colaboradores das agéncias de atendimento
de Sumaré e Americana, para que todos saibam do reconhecimento e
da gratiddo desta Casa Legislativa pelos servigos prestados a
comunidade. atendimento de Sumaré e Americana, para que todos
saibam do reconhecimento e da gratiddo desta Casa Legislativa pelos
servigos prestados a comunidade.

Por todas as razdes aqui expostas, nos termos do Capitulo 1V do
Titulo V do Regimento Interno desta Casa de Leis, A CAMARA MUNICIPAL
DE SANTA BARBARA D’OESTE, ESTADO DE SAO PAULO, aplaude ao
GRUPO CPFL ENERGIA por ter participado do evento Prémio Operagoes
Reguladas.

Plenario “Dr. Tancredo Neves”, em 23 de Julho de 2024.

Julio César - “Kifa”
-vereador-
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CAMARA MUNICIPAL DE SANTA BARBARA D’OESTE

Assinaturas Digitais

O documento acima foi proposto para assinatura digital na Camara Municipal de Santa Barbara d'Oeste. Para
verificar as assinaturas, clique no link:
http://santabarbara.siscam.com.br/documentos/autenticar?’chave=506M9JJHVZ3S1SH6, ou va até o site
http://santabarbara.siscam.com.br/documentos/autenticar e utilize o cddigo abaixo para verificar se este
documento é vilido:

Caddigo para verificagdo: 506M-9JJH-VZ3S-1SH6

Kl

Vereador
Assinado em 26/07/2024, as 10:18:29

Camara Municipal de Santa Bérbara d’Oeste, 23 de julho de 2024
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