
Câmara Municipal de Santa Bárbara d´Oeste
“Palácio 15 de Junho”

REQUERIMENTO Nº751/2023

Requer informações ao Poder Executivo 
acerca do agendamento de consultas 
nas UBS´s do município.

Senhoras Vereadoras,
Senhores Vereadores, 

CONSIDERANDO que a atenção básica pode ser definida como um conjunto de ações 
em prol da saúde, tanto no âmbito individual quanto coletivo, abrangendo promoção e proteção 
da saúde, bem como prevenção de agravos;

CONSIDERANDO que nesse contexto, as Unidades Básicas de Saúde (UBS) devem 
garantir mecanismos que assegurem a acessibilidade e o acolhimento dos pacientes com uma 
lógica organizacional que aperfeiçoe este princípio, empenhando-se em construir estratégias que 
promovam mudanças na rotina do serviço; 

CONSIDERANDO que são constantes as reclamações de pacientes quanto ao 
atendimento, à espera, a falta de médicos, as demoras no encaminhamento de exames e a 
dificuldade de acesso à algumas UBS devido à inexistência de um sistema de agendamento de 
consultas preestabelecido que permita a organização da demanda agendada e o 
estabelecimento de vagas para atendimento à demanda livre diária. Isso implica na formação de 
filas em horários inconvenientes, prejuízo ao bem-estar da população;

CONSIDERANDO que este vereador na data de 21/08/2023, foi chamado por pacientes 
para conversar ás 5h00 da manhã, que estavam na fila de uma UBS´s para poderem garantir 
acesso ao agendamento médico e ouviu dos mesmos muitos problemas e descontentamento em 
relação a saúde do município;

 
CONSIDERANDO que este vereador, buscando atender aos interesses da população, 

bem como em sua função natural de fiscalização da atuação do governo municipal;

REQUEIRO que, nos termos do Art. 10, Inciso X, da Lei Orgânica do município de Santa 
Bárbara d’Oeste, combinado com o Art. 63, Inciso IX, do mesmo diploma legal, seja oficiado o 
Excelentíssimo Senhor Prefeito Municipal para que encaminhe a esta Casa de Leis as seguintes 
informações:

1-) Existe algum programa de agendamento em que os usuários não precisam sair de 
madrugada para marcar consulta na Unidade Básica de Saúde (UBS) no município? 

2-) Em caso de resposta afirmativa ao item "1", qual a metodologia e quando será 
implantada? 

3-) Em caso de resposta negativa ao item "1", justificar. 

4-) As consultas disponibilizadas estão atendendo a demanda? Explicar.

5-) O agendamento (abertura de agenda) para consultas é realizado de quanto em 
quanto tempo? Explicar. 

6-) Para o agendamento de consultas, quantas senhas são disponibilizadas?

7-) Atualmente o número de médicos nas UBS´s supre a demanda? Explicar.

8 -) Existem estudos para a contratação de mais médicos nas UBS`S? Explicar.

Plenário “Dr. Tancredo Neves”, em 21 de agosto de 2023.

ELIEL MIRANDA
Vereador
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2

Assinaturas Digitais

O documento acima foi proposto para assinatura digital na Câmara Municipal de Santa Bárbara d´Oeste. Para 
verificar as assinaturas, clique no link: 
http://santabarbara.siscam.com.br/documentos/autenticar?chave=D54Z3J8BS1T1F2BR, ou vá até o site 
http://santabarbara.siscam.com.br/documentos/autenticar e utilize o código abaixo para verificar se este 
documento é válido:

Código para verificação: D54Z-3J8B-S1T1-F2BR
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