
Câmara Municipal de Santa Bárbara D´Oeste
“Palácio 15 de Junho”

INDICAÇÃO Nº 712/2023
 

Indica ao Poder Executivo Municipal que 

juntamente com o órgão competente 

realize estudos para implantação de 

sistema virtual de informações aos 

pacientes e familiares, contendo 

informações de agendamento, 

remarcações e cancelamentos dos 

atendimentos realizados, na rede 

municipal de saúde.

Excelentíssimo Senhor Prefeito Municipal, 

Nos termos do Art. 108 do Regimento Interno desta Casa de Leis, dirijo-me a 

Vossa Excelência para indicar que juntamente com o órgão competente realize estudos 

para implantação de sistema virtual de informações aos pacientes e familiares, contendo 

informações de agendamento, remarcações e cancelamentos dos atendimentos 

realizados, na rede municipal de saúde.

Justificativa

CONSIDERANDO  que a tecnologia do Sistema Virtual “chatbots” tem sido 

fundamental na transformação digital da saúde. Essa ferramenta aumenta a qualidade no 

atendimento, a partir de serviços cognitivos que aceleram o processo e proporcionam 

economia aos municípios e  instituições;  

CONSIDERANDO que as pessoas buscam agilidade, os Sistemas Virtuais surgem 

como uma solução para o problema, agindo em focos. Eles podem ser usados como 

ferramenta de cuidado, pois interage em busca de soluções práticas para a saúde;

  CONSIDERANDO que aplicação dessa ferramenta pode beneficiar o executivo, 

uma vez que o mapeamento permite a melhora no fluxo das informações internas e 

alinhamento entre os setores;

Plenário “Dr. Tancredo Neves”, em 03 de março de 2023.

Eliel Miranda
-vereador- 
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https://www.cedrotech.com/blog/chatbot-tudo-que-voce-precisa-saber-sobre-chatbots/
https://www.cedrotech.com/blog/servicos-cognitivos-por-que-tecnologia-pode-mudar-setor-financeiro/


       CÂMARA MUNICIPAL DE SANTA BARBARA D’OESTE

2

Câmara Municipal de Santa Bárbara d´Oeste, 7 de março de 2023

Assinaturas Digitais

O documento acima foi proposto para assinatura digital na Câmara Municipal de Santa Bárbara d´Oeste. Para 
verificar as assinaturas, clique no link: 
https://santabarbara.siscam.com.br/documentos/autenticar?chave=78ZBM0R374N0G8J0, ou vá até o site 
https://santabarbara.siscam.com.br/documentos/autenticar e utilize o código abaixo para verificar se este 
documento é válido:

Código para verificação: 78ZB-M0R3-74N0-G8J0
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https://santabarbara.siscam.com.br/documentos/autenticar?chave=78ZBM0R374N0G8J0,
https://santabarbara.siscam.com.br/documentos/autenticar
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