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Campinas, 07de janeiro de 2022.

Ilma.

Joel Cardoso

Presidente Câmara Municipal de Santa Barbara D'Oeste.

Em atenção ao Ofício nº 670/2021 e Moção de Apelo nº 570/2021, emitidos 15 e 6 dezembro,

respectivamente, temos á esclarecer que diante desse período crítico de PANDEMIA, o sistema de

transporte público metropolitano também está sendo afetado negativamente, em razão da queda

acentuada de passageiros transportados, em torno de 50% na RMC — Região Metropolitana de

Campinas, quando comparado com o mesmo período anterior à Pandemia.

Informamos ainda, que diariamente realizamos acompanhamentos operacionais em pontos

estratégicos ao longo das linhas, visando monitorar o nível de carregamentodos ônibus e demais itens

exigidos na prestação de serviço por parte da consorciada. Posteriormente todos os dados são

compilados, e sendo identificadas ocorrências relevantes, imediatamente notificamos o Consórcio

Bus+, solicitando providências para resolver as inconsistências.

Quanto à demanda de passageiro transportada junto à OSM 623TRO — Americana (Term. Rod.

Francisco Luiz Bendilatti x Santa Barbara D'Oste (Cidade Nova) informa ainda que durante os últimos

60 dias não constatamosaumento expressivo de passageiros no respectivo deslocamento).

Cabe ainda ressaltar que durante o mês de janeiro/2022, estaremos realizando novos

acompanhamentosoperacionais nos picos manhã e tarde, visando constatar a qualidade da prestação

de serviço por parte da consorciada.

A EMTU/SP terá sempre como premissa básica o monitoramento e acompanhamento das linhas

metropolitanas, realizando os ajustes necessários cujo objetivo final é atender com qualidade e

segurança a todos os passageiros do sistemande transporte metropolitano.
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