
Câmara Municipal de Santa Bárbara D´Oeste
“Palácio 15 de Junho”

MOÇÃO Nº 416/2021
 

Manifesta apelo ao Excelentíssimo 
Deputado Federal Celso 
Russomano, a fim de solucionar as 
longas filas de espera nas agências 
dos bancos de Santa Bárbara 
d’Oeste - SP.      

Senhor Presidente,
Senhores Vereadores, 

CONSIDERANDO que o deputado Federal Celso Russomano é 
um dos mais renomados defensores dos direitos dos consumidores. 

CONSIDERANDO que são muitas as queixas de quem precisa ir 
ao banco no meio da pandemia. Demora no atendimento, aglomeração e 
desorganização.

CONSIDERANDO que justamente por conta da pandemia de 
covid, a quantidade de funcionários trabalhando de maneira presencial nos 
bancos está menor, o que tem impacto direto no atendimento.

CONSIDERANDO que já acionamos o Ministério Público local, 
para que o órgão verificasse se as longas filas formadas nas portas das 
agências estariam violando o direito dos consumidores, assim como colocando 
em risco a saúde pública, uma vez que essas aglomerações durante a 
pandemia poderiam contribuir para a proliferação da Covid-19 no município, 
ressaltando que o MP arquivou a denúncia.  

CONSIDERANDO que muitos clientes não sabem manusear os 
caixas eletrônicos e não podem se dirigir às agências fora do expediente 
bancário.

Ante o exposto e nos termos do Capítulo IV do Título V do 
Regimento Interno desta Casa de Leis, a CÂMARA MUNICIPAL DE SANTA 
BÁRBARA D’OESTE, ESTADO DE SÃO PAULO, apela ao Deputado Federal 
Celso Russomano, a fim de solucionar as longas filas de espera nas agências 
dos bancos de Santa Bárbara D´Oeste - SP, encaminhado cópia da presente à 
Gabinete 960 - Anexo IV, Câmara dos Deputados - Palácio do Congresso 
Nacional - Praça dos Três Poderes. Brasília - DF - Brasil - CEP 70160-900.

Plenário “Dr. Tancredo Neves”, em 09 de agosto de 2021.

Nilson Araújo Radialista
-vereador-


	Sino.Siscam.ChaveArquivo: Y3A2R6H4C9H4U5J8
		2021-08-11T13:28:07-0300




