
Câmara Municipal de Santa Bárbara D´Oeste
“Palácio 15 de Junho”

INDICAÇÃO Nº 2367/2021

Indica ao Poder Executivo Municipal, 
estudo para melhora no atendimento 
ao Refis 2021, neste município.

Excelentíssimo Senhor Prefeito Municipal, 

Justificativa:

Atendendo as reclamações de vários moradores da cidade, 
solicitamos a prefeitura de Santa Bárbara através do setor responsável para 
que o atendimentos ao Refis / 2021, não seja feito somente de forma remota 
como tem sido, uma vez que muitas pessoas estão encontrando dificuldades 
no atendimento on line, em virtude da pandemia Covid 19.

“As reclamações tem sido constantes, mesmo tem facilidade com 
computadores tem reclamado do sistema on line. Um munícipe enfatizou que 
algumas dúvidas precisam ser esclarecidas e via telefone ou on line não tem 
sido possível.

Plenário “Dr. Tancredo Neves”, em 21 de julho de 2021.

Celso Ávila (PV)
-vereador-
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