CT GAR 09.007/2020 PN CLARO Brasilia, 08 de setembro de 2020.

Exmo. Sr. Felipe Sanches

Presidente CAmara Municipal de Santa Barbara do Oeste
felipesanches@camarasantabarbara.sp.gov.br

Assunto: Adequagio Cabeamento na Rua Sdo Jodo Batista FESPOS A DA MOG&Q
Referéncia: Oficio 136/2020 GPC/DL e A4 f OQDO)Q

Mgrnian M@*\Q

A CLARO recebeu o Oficio n° 136/2020 no qual Vossa Exceléncia solicita adequagio do
cabeamento, fiagdes de postes caidos, soltos e embaragados na Rua Sdo Jodo Batista defronte ao n®
976 no bairro Sdo Camilo no Municipio de Santa Barbara do Oeste - SP, para prestar os seguintes
esclarecimentos:

Exmo Sr. Presidente,

A operadora CLARO deslocou uma equipe técnica para realizar vistoria na Rua Sdo Jodo
Batista defronte ao n° 976 no bairro Sio Camilo para averiguagio da area citada no oficio acima
referenciado. Apos andlises téenicas foi verificado que na regido néo hd cabos de rede da operadora
CLARO conforme demonstrado no anexo 1.

Cumpre-nos ressaltar que a CLARO mantém uma atuag@o conjunta com as concessionarias,
sendo avisada antecipadamente dos casos onde serdio substituidos os postes, conferindo assim a
adequacio da rede desta operadora aos padrdes vigentes, garantindo a continuidade e qualidade dos
servigos prestados pela CLARO no momento da execugdo das atividades.

Tendo em vista evolugiio dos casos de covid-19 no Brasil e observando as medidas preventivas
adotadas pelos érgios competentes, as repostas aos pleitos recebidos por esta organizagdo serdo
formalizadas por meio eletronico durante este periodo e posteriormente remetidas por correio.

Sendo o que se apresenta para 0 momento, a CLARO se coloca a disposi¢do para quaisquer
outros esclarecimentos que se fagam necessarios.

Atenciosamente,

CAMARA MUNICIPAL DE | iy
S. BARBARA DOESTE |
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