
 
Município de Santa Bárbara d'Oeste

Secretaria Municipal de Governo

Ofício nº 553/2024 - SG
Santa Bárbara d'Oeste, 07 de outubro de 2024.
Ref.: Resposta do Requerimento nº 607/2024

Senhor Presidente,
Nobre Vereador,

Em resposta ao Requerimento nº 607/2024, de autoria do Nobre Vereador Eliel
Miranda, aprovado por esse Egrégio Plenário na 33º Reunião Ordinária, realizada no dia 17

de setembro de 2024, informamos:

1 - Nos casos de ceratocone que demandam de especialista em córnea, os
pacientes são encaminhados pelo oftalmologista da rede municipal para o Banco dos Olhos
de Sorocaba, referência do Estado para casos da espécie, restando àquele serviço O

acolhimento e agendamento de tais demandas.
2 - Casos concretos podem ser respondidos diretamente aos pacientes mediante

registro da demanda na Ouvidoria SUS, telefone 0800-770-6378 ou 160, ou diretamente na
Rua Graça Martins, 436 - Centro ou, ainda, no e-mail
ouvidoriasus.saudeOsantabarbara.sp.gov.br.

3 - Não dispomos de tal informação, visto tratar-se de tratativa manejada pelo

Estado.
4 - São encaminhadas pelo oftalmologista da rede municipal para serviços de alta

complexidade do Estado. Doenças oculares graves atendidas pelos médicos dos prontos-
socorros municipais podem, também, ser conduzidas diretamente para Unicamp, conforme

protocolo estabelecido.
5 - O canal para consulta de tais informações é do Banco dos Olhos de Sorocaba.
6 e 7 - Mesmo com o encaminhamento do paciente ao serviço de referência

Estadual, permanece a oportunidade de acesso ao ambulatório de oftalmologia do município.

Sendo só para o momento, reiteramos nossos protestos de estima e

consideração.

Atenciosamente,

|<— e
JOEL CARDOSO

Secretário Municipal de Governo

  
 

 

À Sua Excelência o Senhor
PAULO CESAR MONARO
Presidente da Câmara Municipal
Santa Bárbara d'Oeste-SP
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