
 
Município de Santa Bárbara d'Oeste

Secretaria Municipal de Governo

Ofício nº 644/2022 - SG
Santa Bárbara d'Oeste, 22 de agosto de 2022.
Ref.: Resposta do Requerimento nº 640/2022

Senhor Presidente,
Nobre Vereador,

Em resposta ao Requerimento nº 640/2022, de autoria do Nobre Vereador Arnaldo
Alves, aprovado por esse Egrégio Plenário na 27º Reunião Ordinária, realizada no dia 02 de
agosto de 2022, informamos:

1 - Os programas sociais de maior procura e acesso no CRAS V são,
respectivamente: - Programa de Transferência de Renda “Auxílio Brasil”; - Benefício de Prestação
Continuada (BPC) para Pessoa Idosa, 65 anos ou mais, ou para Pessoa com Deficiência, -
Programa Estadual Viva Leite, destinado às crianças de 06 meses a 05 anos e 11 meses; - Tarifa
Social de Energia, concedido conforme critérios estipulados na lei; - Carteira do Idoso e, por fim,
acesso aos serviços ofertados pela rede socioassistencial.

2 - Segue dados levantados no setor CRAS V - Planalto do Sol ll:        
  

Programas Sociais

Ano 2021 2022 (até Julho) Total

Auxílio Brasil" — RB 237 315

BPC* (Idoso + PcD) 08 + 20 = 28 77+113= 190 218

Viva Leite 14 48 e
Benefícios Eventuais

. Ano 2021 2022 (até Junho) Total

Cesta Básica 2410 1144 3554
    

3 - Depende do programa/benefício. Todas as famílias/pessoas que acessam o CRAS
V espontaneamente são acolhidas, recebem as principais orientações sobre sua demanda e é
agendado um horário para atendimento particularizado com uma técnica de referência do CRAS,
Assistente Social ou Psicóloga. No atendimento, após acolhida e avaliação técnica acerca dos
programas que a família tem interesse e/ou perfil para acesso, conforme critérios de cada
programa, são realizadas todas as orientações com relação aos documentos necessários para sua
inclusão.

4 - No contexto da Pandemia COVID-19 aconteceram muitos arranjos nos
atendimentos, e embora esse cenário impactou o resultado final dos serviços ofertados à

população de um modo geral, no município não houve interrupções.
5 - O CRAS V conta com uma equipe técnica composta por: 03 Assistentes Sociais; 01

Psicóloga; 01 coordenadora do CRAS; 01 Auxiliar Administrativo; 01 Orientadora Social e 01
Auxiliar de Serviços Gerais. Houve a avaliação e acolhida em grupo de 15 famílias para orientação
coletiva sobre o Cadastro Único, programas sociais e documentação básica necessária, e isso se
apresentou como uma boa estratégia para “agilizar” e garantir a celeridade nos atendimentos.

Sendo só para o momento, reiteramos nossos protestos de estima e consideração. 
PATRÍCIA REGINA MARQUES DE MARTINO
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À Sua Excelência o Senhor Ses
JOEL CARDOSO E
Presidente da Câmara Municipal e
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