Municipio de Santa Barbara d’Oeste
Secretaria Municipal de Governo

Oficio n°® 471/2021 - SG
Santa Barbara d'Oeste, 28 de junho de 2021.
Ref.: Resposta do Requerimento n® 491/2021

Senhor Presidente,
Nobre Vereadora,

Em resposta ao Requerimento n® 491/2021, de autoria da Nobre Vereadora Esther
Moraes, aprovado por esse Egrégio Plenario na 212 Reunido Ordinaria, realizada no dia 08 de
junho de 2021, informamos:

1 - O Municipio por meio da Secretaria de Promoc&o Social, disponibiliza
exclusivamente para o atendimento de pessoas em situagéo de rua:

e Protecéo Social Especial de Média Complexidade - Centro de Referéncia Especializado
para Populaggdo em Situagdo de Rua (Centro POP), que desenvolve os seguintes
Servigos: Servico Especializado em Abordagem Social, Servico Especializado para
Pessoa em Situag&o de Rua.

e Protec&o Social Especial de Alta Complexidade: 01 unidade de Servigo de Acolhimento
Institucional, na modalidade Abrigo Masculino; 01 unidade de Servigo de Acolhimento
Institucional, na modalidade Casa de Passagem Masculino; 01 unidade de Servico de
Acolhimento Institucional, na modalidade Casa de Passagem Feminino; 01 unidade de
Servigo de Acolhimento Institucional, na modalidade Abrigo de Familia.

2 - As abordagens sociais s&o realizadas de Segunda a Sexta-feira, das 8h30 as
21horas e aos sabados das 8h00 as 13h00. A Secretaria de Promogéo Social dispée de 01 equipe
de referéncia para abordagem social na Zona Leste e 01 equipe de referéncia para abordagem
social na Regi&o Central.

3 - O municipio dispde do servico de abordagem, com equipe capacitada para
abordagens e acolhimento das pessoas que estiverem vivenciando situagdo de rua e que
aceitarem o acolhimento. Apés o término do expediente da equipe de abordagem, a Secretaria de
Promogéo Social dispde de fluxo construido junto a Guarda Municipal, onde os proprios agentes
da Guarda Municipal realizam o acolhimento. No que se refere a alimentagéo, o Centro POP
disponibiliza banho, café da manha e almogo, distribuicdo dos itens de higiene pessoal, de
segunda a sexta-feira, além dos Servicos de Acolhimento.

4 e 5 - Nao se faz necessario, considerando a demanda existente no municipio. Vale
informar que Secretaria de Promog&o Social tem trabalhado de acordo com as normativas legais e
orientacdes técnicas para manter a Rede de Servigos Socioassistenciais, através de infraestrutura
adequada composta por equipamento de meédia complexidade - Centro POP e Servicos de
Acolhimento (masculino, feminino e de familia), além de RH capacitado para atender toda a
demanda.

6 e 7 - Sim, a Secretaria de Promocg&o Social disponibiliza kit individual, composto por
alcool gel, sabonete liquido, creme dental, escova de dente e mascaras, os quais s&o distribuidos
dentro do Centro POP, e também pela equipe de abordagem nas ruas. Além disso, &€ mantido um
protocolo no servigo de acolhimento, objetivando a protegéo de todos os acolhidos

Sendo s6 para 0 momento, reiteramos nossos protestos de estima e consideragao.
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