Camara Municipal de Santa Barbara D" Oeste
“Palacio 15 de Junho”

PROJETO DE LEI N° 63/2016

“Dispbe sobre a obrigatoriedade da
implantacédo da Caixa de Sugestao
nos Prontos Socorros e Unidades
Bésicas de Saude do municipio”.

Autoria: Felipe Sanches.

Denis Eduardo Andia, Prefeito do municipio de Santa Barbara
d’Oeste, Estado de Sao Paulo, no uso das atribuicdes que lhe sao conferidas
por lei, faz saber que a Camara Municipal aprovou o Projeto de Lei de autoria
do Vereador Felipe Sanches e ele sanciona e promulga a seguinte Lei:

Art. 1°- DispOe sobre a obrigatoriedade da implantagéo das caixas
de sugestdo nos Prontos Socorros e Unidades Basicas de Saude do municipio,
assegurando ao usuario o direito a comunicacao direta com o0s gestores da
saude.

Paragrafo Unico: Para os efeitos desta lei, a caixa de sugestéo devera
ser amplamente divulgada aos usuérios de forma visivel aos locais de
atendimento, sendo elaborado a sugestéo por escrito.

Art. 2° - A afericBo das sugestbes, reclamacdes, reivindicacoes,
elogios, denuncias deverao ser acolhidas pelos Coordenadores Administrativos
de cada unidade, que serdo analisadas e compiladas como propostas
concretas de melhorias nos servigos publicos de relevancia.
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Art. 3° - Todas as informacbes deverdo ser encaminhadas ao
Presidente do Conselho Municipal de Saude — COMUSA, gue devera constar o
registro em Ata de reunido ordinaria mensal.

Art. 4° - As sugestbes deverdo também ser encaminhadas ao
Poder Executivo com auxilio da Secretaria Municipal de Saude, com a
finalidade de um controle virtual para acompanhamento dos usuarios, aberto a
consulta Publica no site da Prefeitura Municipal.

Art. 5° - Esta lei entra em vigor a partir da data de sua publicacao,
revogadas as disposi¢cdes em contrario.

Plenario “Dr. Tancredo Neves”, em 06 de julho de 2.016.

Felipe Sanches
-vereador-
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Exposicao de Motivos

Este projeto de Lei tem como proposta a implantacdo obrigatoria da
Caixa de Sugestdo nos Prontos Socorros e Unidades Basicas de Saude do
municipio, visando a comunicacdo direta entre o paciente e os gestores da
area da saude, sendo fundamental este contato, com a finalidade de pontuar
algumas questdes, visando a consolidacéo e o fortalecimento do Sistema Unico
de Saude — SUS, uma vez que sera registrado sua reivindicacdo, sugestao,
elogio, reclamacdo, denuncia, entre outros, podendo, para tanto, ter um
solucéo imediata e resolutiva.

Para tanto, far-se-a necessario implantar as caixas de sugestdes em
cada unidade de atendimento de salde, sob a concepgdo participativa e
democratica da informacéo, proporcionando assim, a melhora e um
atendimento de qualidade.

A saulde hoje € considerada o fator de maior preocupacdo da
populacao, com isso, 0 COMUSA tem por objetivo atuar junto ao 6rgao gestor
do Sistema Unico de Saude, participando da elaboracido de programas, do
estabelecimento das prioridades nos investimentos na éarea de saude e
fiscalizando junto ao Executivo a implantacdo das propostas estabelecidas, que
devera acompanhar também, todas as sugestdes apresentadas, registrando
todas as informacdes em ata através de suas reunifes mensais.

Plenario “Dr. Tancredo Neves”, em 06 de julho de 2.016.

Felipe Sanches
-vereador-
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